SEGUIMIENTO Y CONTROL

entidades

Organos,

Remite
informacign

solicitada

DGFPCS

Servicios

Solicita informacin sobre
grado de cumplimiento de
compromisos de la Carta de

indicadores, propuestas
de actualizacidn, medidas
correctoras

Recepcign
informe porel

titular

Inspeccion General

Realiza seguimiento gobal de
todas las Cartas de Servicios

Emite informe anual

Remite informe
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